V- fastbit
Integritetspolicy

Fastbits behandling av personuppgifter sker enligt vid var tidpunkt gallande lagstiftning. Det innebar att
vi skyddar dina personuppgifter med de atgarder som kravs enligt lag och alltid varnar om din
integritet. Vill du veta vilka uppgifter vi har sparade om dig har du alltid ratt att kontakta oss. For att du
pa ett enklare och battre satt ska férsta hur vi behandlar dina personuppgifter har vi tagit fram denna
integritetspolicy, Vill du ha ytterligare information om personuppgiftshanteringen besok
Datainspektionens hemsida.

Fastbit AB och dess varumarken har genom avtal med er gett maéjlighet att tillsammans med det lokala
stadsnatsbolaget ansluta till stadsnatet. Genom att gora detta ingar vi ett avtalsforhallande vilket gor
att vi kommer behéva behandla dina personuppgifter. Aven nar du anvander dig av nagra av vara
tjanster fran var hemsida lagras personuppgifter om dig. Uppgifter som sparas och behandlas ar
namn, adress, personnummer, telefonnummer, e-post och elektroniska adresser. Syftet med en sadan
behandling ar for att kunna fullgéra vara ataganden gentemot dig, hantera och administrera
bestallningar och felanmalningar samt andra supportarenden, fér att kontakta dig, for underlag till
fakturering och bokfdring, utveckling av tjanster, som underlag i analyser och statistik samt for
information och marknadsfoéring.

Dina personuppgifter kan komma att delas med vara personuppgiftsbitrdéden om detta kravs i
samband med att du gjort en bestallning av en tjanst eller produkt. Vi kan aven komma att dela dina
personuppgifter med en tredje part, forutsatt att vi ar skyldiga att gora sa enligt lag. Daremot kommer
vi aldrig att 6verféra dina uppagifter till ett land utanfér EU/ESS.

Uppgifterna vi har registrerade kommer ifran dig som registrerad, fran folkbokféringsregistret och fran
stadsnatégaren dar du bor. L&mnar du som registrerad ej ut dina uppgifter kommer vi inte kunna
registrera dig som kund hos oss och du kan da inte heller bestalla nagra tjanster fran oss.

Fastbit AB skyddar dina personuppgifter med organisatoriska och tekniska sékerhetsatgarder, allt for
att se till att dina personuppgifter behandlas pa ett korrekt och sakert satt. Alla kansliga uppgifter
krypteras for att férhindra att obehorig och for riktigheten hos informationen.

Vi stravar efter att alla uppgifter och information som vi behandlar skall vara korrekt, sa dven de
personuppgifter som vi samlar in. Du har ratt att kontakta oss om du vill ha ut information om de
uppgifter vi har om dig, for att begara rattelse, éverforing eller for att begara att vi begransar
behandlingen, for att géra invandningar eller begéra radering av dina uppgifter. Detta gor du enklast
genom att kontakta var kundservice pa telefon 010-211 70 60 eller via e-post info@fastbit.se. Om du
har klagomal pa var behandling av dina personuppgifter har du ratt att inge klagomal ill
tillsynsmyndigheten Datainspektionen.

Notera att det kan finnas lankar pa var hemsida som leder till andra webbplatser, pa dessa sidor kan
andra regler for integritetsskydd gélla an vad som angivits i denna integritetspolicy.



